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INFORMAZIONI PERSONALI Maria Grazia Biddau 

 SASSARI  

  

| Data di nascita 01/08/1975 | Nazionalità ITALIANA 

06/02/2017 Funzionario amministrativo 

ASPAL _ CPI SASSARI, Via Bottego snc 

 Job Day 2024 Job Day 2023 - eventi dedicati all’incontro tra domanda e offerta di lavoro per 
il territorio di Sassari.

 Ballando sotto la pioggia. Incontri istituzionali per la promozione dell’avviso pubblico 
regionale rivolto alle organizzazioni pubbliche e private per l’ottenimento della 
CERTIFICAZIONE FAMILY AUDIT. I momenti si sono svolti a Sassari, Nuoro e Cagliari 
durante i quali ho curato la relazione dal titolo <La felicità come azione di benessere 
personale e aziendale=

 Gruppo Lep J. Studio e individuazione di strumenti utili per l’erogazione del Lep J ( misure di 
conciliazione per le persone dei tempi di lavoro con gli obblighi di cura nei confronti di minori 
o soggetti non autosufficienti) per cittadini  e imprese.

 Job Account del CPI di Sassari da Ottobre 2019. Servizio di consulenza alle imprese del 
territorio sui bandi e avvisi per le aziende messi in campo dalla Regione Sardegna. Servizio 
di selezione preselezione del personale. International Job Meeting 28/29 Gennaio 2020, 
evento dedicato all’incontro tra domanda e offerta di lavoro_ Cagliari.

 Orientamento e sostegno ai cittadini mediante la costruzione di percorsi di inserimento 
lavorativo, ai sensi del Dlgs 150/15, rivolti a disoccupati percettori di ammortizzatori sociali 
(NaSPI, Poip azione 2, ADR), disoccupati percettori di sostegni economici al reddito (REI, 
REIS, RDC), attraverso colloqui individualizzati utili a definire le professionalità su cui 
orientarsi, rafforzare o colmare le competenze per la ricerca attiva di lavoro o eventualmente 
riconvertirsi professionalmente.

 Nucleo di approfondimento per l’attività di informazione/formazione in collaborazione con gli 
Istituti scolastici per la realizzazione del progetto sperimentale <Scholaetlabora= rivolto agli 
studenti delle classi 4° e 5° degli istituti professionali del territorio regionale.
Settore Ente Pubblico

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

02/12/2013 – 31/12/2016 Funzionario amministrativo 
AGENZIA REGIONALE PER IL LAVORO  CAGLIARI (CA) Via Is Mirrionis 195 _ CRFP reg. San Camillo – CPI 
SASSARI 

▪ Supporto tecnico ad aziende e ai cittadini interessarti al programma Garanzia Giovani e alle misure 
attive.

▪ Sardinia Job Day, Alghero 2015, fiera del lavoro dedicata all'incontro domanda e offerta tra le 
imprese del territorio sardo e i cittadini.

▪ Percorsi di reinserimento professionale a cittadini destinatari del programma Flexicurit:y, disoccupati 
che, nel corso del 2014, sono stati espulsi dal bacino della mobilità in deroga al fine di  favorire 
l’acquisizione di nuove competenze utili a sostenere nel tempo le opportunità occupazionali 
attraverso: l'individuazione del profilo professionale, l'analisi delle competenze professionali e la 
costruzione di un percorso di reinserimento lavorativo mediante il tirocinio.

▪ Orientamento e sostegno ai cittadini mediante la costruzione di percorsi di inserimento lavorativo, ai 
sensi del Dlgs 150/15, rivolti a disoccupati percettori di ammortizzatori sociali (NaSPI) attraverso 
colloqui individualizzati utili per definire le professionalità su cui orientarsi, rafforzare o colmare le 
competenze per la ricerca attiva di lavoro o eventualmente riconvertirsi professionalmente.

Settore Ente Pubblico 

01/06/2012 - 29/11/2013 Coordinatore Educativo 
Incontrocorrente – Associazione di promozione sociale, Via Satta Branca, 21 SASSARI 

▪ Coordinamento delle attività dell'associazione, rapporti con i servizi del territorio e le famiglie 
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beneficiarie dei servizi dell'associazione, percorsi socio educativi per l'acquisizione di abilità sociali e 
l'esercizio di abilità cognitive, progetti di inserimento lavorativo e professionale   
Settore Associazione di promozione sociale 

15/03/2006 – 30/04/2012 Esperto del Servizio Inserimento Mirato dei disabili 
Provincia di Sassari – Assessorato al lavoro e formazione professionale CSL Sassari 

▪ Adempimenti amministrativi dedicati ai cittadini ( iscrizione alle liste, verifica documentale, richiesta di 
visita di calcolabilità al lavoro) e alle aziende ai sensi della legge 68/99 (ottemperanze, nulla osta di 
assunzione, esoneri e sospensioni obblighi assunzionali), convenzioni per l'assunzione di cittadini 
disabili mediante agevolazioni fiscali e percorsi di orientamento e inserimento professionali. Progetti 
finanziati dalla Provincia e Unione Europea: Orienta..abile;- Artisticamente;  - Lavoro libera..mente
Settore Ente Pubblico

09/12/2004 – 14/03/2005 Operatore sociale 
Assessorato ai servizi sociali del Comune di Ozieri (SS) 

Segretariato sociale, visite domiciliari per il monitoraggio delle attività finanziate, coordinamento delle 
attività educative del nido comunale, del servizio della ludoteca, incontri d'equipe con i servizi del 
territorio in rete con l'assessorato alla sanità e alle polite sociali della RAS. 
Settore Ente Pubblico 

25/05/2005 – 31/12/2017 Vice presidente 
Incontrocorrente – Associazione di promozione sociale, Via Satta Branca, 21 SASSARI 

▪ L'associazione lavora con la disabilità intellettiva e psichica attraverso iniziative e politiche utili a 
favorire l'esercizio delle autonomie e la piena indipendenza e integrazione nella società di ragazzi e 
persone adulte con tali disabilità. L'attività svolta ha riguardato la costruzione, l’organizzazione e la 
gestione di progetti e attività di integrazione socio lavorativa, il coordinamento del personale e la 
pianificazione del lavoro attraverso un continuo rapporto con i servizi del territorio e le famiglie.
Settore Associazione di promozione sociale

22/11/2002 – 30/04/2006 Pedagogista 
Cooperativa Sociale 2000 – BADESI (SS) 

Educatore Professionale nei progetti intercomunali di Servizio Educativo Territoriale, sofferenti mentali 
Legge 20/97, piani personalizzato legge 162/98 nei paesi di Laerru e Martis 
Settore Cooperativa sociale 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

14/09/2020 – 09/09/2021 CORSO PER CONSULENTI E VALUTATORI FAMILY AUDIT NELLA 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

TSM (Trentino School of Management) - Agenzia per la coesione Provincia Autonoma di Trento 

▪ Percorso executive per l’acquisizione del processo di certificazione aziendale Family Audit e del titolo 
di Consulente Family Audit secondo le disposizioni delle Linee guida della certificazione Family Audit. Il consulente ha 
il compito di supportare l’organizzazione nell’individuazione delle attività che rispondono ai bisogni di 
conciliazione vita-lavoro degli occupati utili a definire uno stato di benessere e positività generali.

02/05/2012 Master in politiche attive del lavoro e gestione delle risorse umane 

Università degli studi di Sassari – Facoltà di Scienze Politiche 

▪ Apprendimento di contenuti afferenti alle politiche attive del lavoro e alla gestione del personale; In 
particolare sono stati trattati i seguenti contenuti: l’incontro tra domanda e offerta di lavoro, i servizi 
per l’impiego, l’orientamento e la selezione del personale, l’analisi dei problemi occupazionali nel 
contesto locale, la costituzione e la gestione dei rapporti di lavoro nel settore privato e pubblico. Il 
percorso didattico sostenuto da un approccio multidisciplinare aveva lo scopo di formare e 
qualificare responsabili dei centri per l’impiego e le agenzie per il lavoro, dirigenti e responsabili della 
selezione e gestione del personale, counselor, progettista.

2002 Master <Teoria e tecniche della prevenzione del disagio psicosociale 
e della promozione della salute= 
Cospes sardegna – Università Pontificia Salesiana, Roma e AiPRE 

▪ Acquisizione di contenuti dedicati alla prevenzione del disagio psico – sociale e promozione del 
benessere come condizione di salute; nello specifico: analizzare un bisogno, leggere i fattori di 
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rischio, sviluppare una cultura di rete tra i diversi sistemi del territorio, famiglia, scuola e servizi; 
Costruire e realizzare progetti, iniziative e attività promozionali al benessere individuale e collettivo. 

21/03/2002 Laurea in Scienze dell'educazione 

Università degli studi di Sassari 

▪ Il percorso formativo si è concluso con una tesi dedicata allo studio applicato dell'Inserimento 
lavorativo di soggetti con disabilità psichica dal titolo <Integrazione scolastica, sociale e avvio al 
lavoro di persone con disabilità mentale=

COMPETENZE PERSONALI 

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

INGLESE Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 

FRANCESE Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 Livelli: A1 

Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative ▪ Nella mia attività professionale il confronto con il cittadino è il lavoro quotidiano: il dialogo basato su 
un ascolto attivo ed un approccio empatico è determinante per imparare a riconoscere il bisogno del 
mio interlocutore e rispondere ad esso con attenzione e misura.

Competenze organizzative e 
gestionali 

▪ Sono fortemente convinta che il buon lavoro di ciascuno è importante per il bene di tutti. Grazie 
all'amministrazione piena e completa del lavoro dell'associazione Incontrocorrente e all'esperienza di 
mamma di due figli ho appreso il pieno significato di <gestione= , ho imparato ad organizzare il lavoro 
secondo le necessità quotidiane, modificare le attività e impegni stabiliti in base a imprevisti o nuove 
necessità e ad esercitare maggiormente l'empatia, l'ascolto, la gestione del tempo, la comprensione 
dei bisogni, la gestione rapida delle complessità.

Competenze professionali ▪ Orientamento, progettazione di interventi socio-educativi e di promozione di iniziative e programmi di
politica del lavoro,

Patente di guida B 

Dati personali 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 

e del art. 13 DGPR 679/16 <Regolamento Europeo trattamento dati= 

Maria Grazia Biddau 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr

